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HIGHLIGHTS

SERV erhielt den TXF Award «Top Performing ECA»
TXF vergibt jährlich Preise an Akteure der Exportfinanzierungsindustrie für 
bemerkenswerte Leistungen und Transaktionen. 2022 wurde die SERV 
mit dem TXF-Award «Top Performing ECA» ausgezeichnet.

Erfolge in der Pathfinding-Initiative
Die 2019 lancierte   der SERV trägt Früchte: 2022 
versicherte die SERV im Rahmen der Initiative drei Projekte mit einem 
Gesamtauftragswert von 175,0 Millionen Schweizer Franken. An diesen 
Projekten beteiligen sich rund 30 Schweizer KMU als Unterlieferanten. 
Einige davon exportieren zum ersten Mal.

Pathfinding-Initiative

21 000 Arbeitsplätze
Die SERV führte 2022 eine Analyse zu ihren direkten und indirekten 
Beschäftigungseffekten durch. Diese zeigt, dass die SERV-Instrumente bis 
zu  Arbeitsplätze sichern, die Hälfte der von ihr versicherten 
Geschäfte ohne SERV-Deckung nicht zu Stande kämen, und dass mit 
jedem versicherten Schweizer Franken rund 0,5 Franken an Exporten 
geschaffen werden.

21 000

Gute Bewertung bei Gesamtzufriedenheit
Die SERV erhielt in ihrer Kundenzufriedenheitsumfrage 2022 die Note 4.3 
von der Höchstnote 5. Weiter gaben 94 Prozent der Befragten an, dass 
die SERV ihre Bedürfnisse abdeckt.

https://www.serv-ch.com/glossar/detail/definition/pathfinding-initiative/

